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EN 2003, LE NOUVEAU REGIME GEORGIEN A
HERITE D’'UNE SITUATION DE FORTE STAGNATION

O Administration faible et desorganisée avec des
Institutions qui n'étaient pas comptables de leurs
resultats

J Coordination tres faible entre les institutions
gouvernementales clés

[ Capacités de planification stratégiques faibles au
niveau des institutions gouvernementales

[ Cohortes pléthoriques de fonctionnaires démotives
et mal géres

1 Corruption généralisee



L'AMELIORATION DE LA GOUVERNANCE S’EST FIXEE
DES PRIORITES CLAIRES

O Délimitation claire du role de régulation de I'Etat et de
ses fonctions dans les spheres économique et social

O Amélioration de l'efficacité de I’Administration en renforcant
ses capacités institutionnelles et d’analyse stratégique et
developpant la culture de mise en oeuvre des politiques

 Renforcement de I'efficacité de l'interface entre le
gouvernement central et les niveaux décentralisés en
rationalisant les niveaux de délégation et de responsabilite

O Amélioration du management des ressources humaines
dans la fonction publique



UN PROGRAMME QUINQUENNAL (2004-2009) DE “REFORMES
ET DE DEVELOPPEMENT” A PERMIS DE METTRE EN (EUVRE
CES PRIORITES

L’engagement du gouvernement, a travers ce plan, objectif c’est
de « renforcer les capacités de ’Administration par la mise en
ceuvre de politiques publiques appropriées de facon a offrir des
services qui correspondent aux besoins de la population. »

Le plan vise des objectifs precis :
 Mettre en place une administration professionnalisée

Booster le moral et la motivation des fonctionnaires

Eliminer les sources institutionnelles de corruption

O 0O O

Optimiser la taille des effectifs en adéquation avec les
nouvelles missions des ministeres

U

Accroitre la participation des citoyens dans le choix des
politiques



DES TACHES PARTICULIERES DEVAIENT ACCOMPAGNER
CE PROGRAMME DE REFORMES

Mise en place d’'un systeme de comptabilité publique
transparent

O Assurer I'égalité des chances dans I’Administration avec
le mérite pour seul critere de promaotion

O Elaboration d’'un Code éthique pour les agents de
I’Administration

 Introduction massive des TIC et du e-gouvernement dans
I’Administration

1 Lutte vigoureuse contre la corruption institutionnalisée
(75 % des policiers et 90 % des douaniers ont été remerciés !)
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LES OUTILS DE MISE EN (EUVRE DU PROGRAMME ONT
ETE VITE ADOPTES

La nouvelle loi “Structure, Fonctions et Responsabilités
de I'Exécutif” a été adoptée par le parlement au mois de
février 2004

La loi sur le “Service Public” a été amendée par le
parlement en juin 2004 pour y intégrer la création du
Conseil des Services Publics et le Bureau des Services
Publics, qui sont les deux organes charges de la mise en
ceuvre de la réforme

La loi sur le “Controle des Dépenses de I'Etat” a été
modifiée pour assurer I'indépendance de la Cour des
comptes qui a connu en méme temps un profond
remaniement de son mode de fonctionnement



LES DEUX NOUVEAUX ORGANES CREES PAR LA NOUVELLE
LOI SUR LE SERVICE PUBLIC SONT LA CHEVILLE OUVRIERE
DE LA REFORME

Conseil des Services Publics Bureau des Services Publics

e Organe de haut niveau « Organe technique chargé de
préside par le Président de I'élaboration des politiqgues
la république de Géorgie gouvernementale dans les

services publics

» Ces politiques devant étre
approuvees par le Conseil et
avalisées par le Président
de facon a assurer leur mise
en application au niveau de
I‘'ensemble des
administrations publiques.



LES RESULTATS



DES PROGRES REMARQUABLES DANS
L’AMELIORATION DU CLIMAT DES AFFAIRES

Rang Doing Business, 2011 (WB-IFC Doing Business Report)
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Barometre de corruption globale. T1- 2010. % admettant avoir payé
des pots de vin durant les 12 derniers mois.
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Barometre de corruption globale. T1- 2010. % des sondés ayant
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GEORGIE
Poland
Turkey

Japan
Czech Republic
Austria

Latvia
Lithuania
France

United States
Italy

Canada

United Kingdom
Spain

EU+

Romania

26%
26%

La Géorgie est 1¢* dans

Le monde dans la
perception par la
population de la réduction
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| EXEMPLE : LA REFORME DE L'ADMINISTRATION

d Nombre de ministeres passe de 18 a 14 et le
celui des agences publiques de 52 a 34

d Nombre de fonctionnaires divisé par deux

J Salaires des fonctionnaires augmentes jusqu’a
15 fois

[ Guichets uniques généralisés
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EXEMPLE : CREATION D’ENTREPRISE

— Enregistrement d’entreprise et enregistrement fiscal fusionnés
en une seule procedure

— Temps requis reduit de 30 jours a 1 heure
— Les documents requis sont passés de 7 a 2
— Les codts ont été de reduits de 2160 GEL a 160 GEL

Création de nouvelles entreprises
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LA CROISSANCE ECONOMIQUE A CONNU UN BOOM
TRES RAPIDE A LA FAVEUR DE LA REFORME
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Tandis que les IDE ont connu la croissance la plus forte
dans les pays ex socialistes
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DES SERVICES PUBLICS EFFICACES ET L'ETAT DE DROIT
ONT PERMIS DE DIMINUER DRASTIQUEMENT L'ECONOMIE

INFORMELLE
Avant la réforme Apreés la réforme
I Nombre d'impots 22 6 |
Revenus fiscaux en % 15.6% 23.4%
|1u PNB ‘
Degré de fiscalisation 35% 78 - 85%

Le taux de fiscalisation (revenu fiscal reel/revenu fiscal potentiel) a cri en raison de la
reforme fiscale, de I'amélioration des services fiscaux et de la réduction de la
corruption dans la levée des impats.
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UNE MEILLEURE POLITIQUE FISCALE COUPLEE A UNE
MEILLEURE GESTION DES SERVICES FISCAUX ONT PERMIS
UNE CROISSANCE SUBSTANTIELLE DES RECETTES

FISCALES
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Que faut-1l faire ici ?




